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一、编写目的
1.本手册主要是对雄安新区招标投标交易平台中投标人操作界面的简要说明。
2.请系统使用者务必认真阅读此手册，以便能够准确高效的完成相关的操作。
3.本手册适用对象为：投标人  
[bookmark: _Toc16980][bookmark: _Toc3107][bookmark: _Toc29152][bookmark: _Toc19567][bookmark: _Toc20613][bookmark: _Toc32309][bookmark: _Toc5384]二、软件背景
1.本手册所描述的为工程建设项目投标企业操作部分，系统名称为“雄安新区招标投标交易平台”。
2.雄安新区工程建设系统的提出者为：雄安新区公共资源交易中心
雄安新区工程建设系统的使用者为：在雄安新区招标投标交易平台参与工程建设项目投标的企业。
[bookmark: _Toc10852][bookmark: _Toc19688][bookmark: _Toc14196][bookmark: _Toc3190][bookmark: _Toc20966][bookmark: _Toc26707][bookmark: _Toc1028]三、业务指南
1. [bookmark: _Toc6010][bookmark: _Toc19995][bookmark: _Toc16144][bookmark: _Toc4338][bookmark: _Toc28585][bookmark: _Toc9302][bookmark: _Toc9808]投标人注册
温馨提示：务必认真填写“基本信息”、“法人资质”、“执业人员”信息
投标人注册操作手册详见雄安新区公共资源交易服务平台（http://www.xaprtc.com）交易服务中的市场主体注册操作手册。
[image: 1601192729(1)]
2. [bookmark: _Toc3228][bookmark: _Toc9244][bookmark: _Toc28454][bookmark: _Toc29685][bookmark: _Toc11483][bookmark: _Toc27193][bookmark: _Toc17188]登录
功能描述： 为投标人提供登录入口
前提条件： 投标人在系统中完成企业注册
操作步骤：
[bookmark: _Toc529893223][bookmark: _Toc346][bookmark: _Toc27479][bookmark: _Toc28645][bookmark: _Toc16075]2.1登录系统
登录方式如下：
1.输入帐号密码，点击【[image: ]】按钮，登录系统。
2.已经办理CA锁的用户，可以切换页面使用CA锁登录系统。
[image: ]
[bookmark: _Toc29349]2.2登录后页面展示
页面展示如下：
[image: 1626683425(1)]
相关功能按钮介绍：
[image: 1626759965(1)]
点击[image: ]，退出登录；点击[image: ]，修改密码；若注册的时候选择了多个角色类型，可以通过点击[image: ]，切换角色。（工程建设项目角色应为投标人，政府采购角色应为供应商。）
3. [bookmark: _Toc5694]纸质招标项目
功能介绍：投标人在“纸质招标项目”中对准备投标的项目进行确认，对已确认投标的项目可进行撤销。
前提条件：投标人企业注册已审核通过，企业信息管理系统中档案状态为“有效”。操作步骤：
[bookmark: _Toc14745]3.1 投标人对“未确认项目”确认投标
注：确认项目后，请在招标文件获取时间内到【我的投标项目】下载招标文件，否则将无法查看澄清与答疑文件。
点击左侧导航栏的[image: ]，进入确认投标页面，页面显示如下：
[image: ]
点击页面右侧“操作”列的[image: ]按钮，页面显示如下：
[image: ]
查看阅读招标公告信息，点击[image: 1601193885(1)]按钮，进行确认，页面显示如下：
[image: ]
勾选上标段编号，选择企业资质，选择项目负责人，其中带*的栏目为必填项，填写完毕后点击【[image: ]】按钮，在弹出的确认对话框中点击【确认】，完成确认。
若项目允许联合体投标且投标人进行联合投标的，需提前在“联合体组建”、“联合体确认”环节组建联合体。并在“是否联合体投标”处选择“是”，联合体企业信息会自动带出。
[bookmark: _Toc12294]3.2 查看已确认项目信息
点击确认投标页面中的[image: ]按钮，页面显示如下：
[image: 1601194160(1)]
已经确认的项目在招标文件获取截止时间之前可以点击[image: 1601194197(1)]主动撤销确认。
点击[image: ]按钮，查看已确认项目信息，页面显示如下：
[image: ]
4. [bookmark: _Toc19061]电子招标项目（无“确认”环节，但必须在规定时间获取招标文件）
功能介绍：投标人可在“电子招标项目”模块对电子标类型的项目进行投标
前提条件：投标人基本资料已审核通过，企业信息管理系统中档案状态为“有效”。
操作步骤：
点击电子招标项目节点，页面会展示所有已经发布公告且未开标的项目，投标人可以点击后面的操作按钮进入操作列表，如图：
[image: ]
进入项目驱动列，投标人可以在此处完成，招标公告预览，招标文件下载，保证金子账号获取，递交投标文件等操作。（详述见5.我的投标项目相关描述）
[image: 1601190810(1)]
注：电子招标项目无确认环节，招标文件节点状态显示【已发布，已下载】则不会影响后续系统上查看澄清答疑文件以及投标的其他操作。如进行了保证金子账号获取或递交过投标文件操作后，需在【我的投标项目】中找到该项目进行其他操作。
下载招标文件时点击【下载】填写项目联系人和电话，招标代理对招标文件进行澄清修改时系统将通过短信方式友善提醒投标人登录平台查看。
注：短信为系统自动发送，可能会存在发送失败等情况，请投标人随时关注交易平台相关信息。
[image: 1603678690(1)]
[image: 1603678558(1)]
5. [bookmark: _Toc25718]我的投标项目
[bookmark: _Toc29497]5.1 我的投标项目
功能介绍：投标人可在“我的投标项目”模块对投标项目的招标公告、招标文件、中标候选人公示、中标结果公示等进行查看和操作
前提条件：纸质招标项目为投标人在招标文件获取截止时间之前进行项目确认操作。电子招标项目为投标人已获取保证金子账号或递交过投标文件。
操作步骤：下面以资格后审形式的招标方式为例进行介绍。
[bookmark: _Toc11260][bookmark: _Toc24320][bookmark: _Toc4630]点击左侧导航栏的[image: ]，进入我的投标项目页面，页面显示如下：
[image: 1601191363(1)]
点击[image: 1601191409(1)]按钮，进入项目详细信息页面，显示如下：
[image: 1626687097(1)]
[bookmark: _Toc9873]5.1.1 招标公告或变更公告
点击【查看】可查看公告详情，也可通过雄安新区公共资源交易服务平台（http://www.xaprtc.com）直接查看。
[bookmark: _Toc19410]5.1.2 投标项目确认
（纸质标有，电子标无）可对投标项目确认进行查看，在开标之前点击【修改信息】按钮可修改确认信息，页面如下：

[image: 90`3YFS{EAV593SJ9$4``6T]
[bookmark: _Toc17313]5.1.3招标文件
点击【下载】按钮可下载招标文件，第三列状态显示为【已下载】，则代表完成过招标文件下载，如显示【未下载】后期将无法查看澄清答疑文件。
[image: 1601256967(1)]
如招标文件已下载，可通过【修改信息】修改项目联系人和联系电话，页面如下：
[image: e0a4fe2248948adeb174dd0b1d22669]
[bookmark: _Toc30003]5.1.4 招标澄清与答疑
投标人对招标文件的内容有疑问的，需在招标文件规定的截止时间前在招标澄清与答疑处点击【提问】，页面如下：
[image: 1626675831(1)]
点击【添加】可上传附件，其中带*的栏目为必填项，填写完毕后点击【[image: ]】按钮，页面如下：
[image: 1626676168(1)]
[bookmark: _Toc26221]5.1.5 招标答疑文件
下载过招标文件的项目，可通过此位置查看该项目的答疑文件。
[bookmark: _Toc19997]5.1.6交纳投标保证金
获取保证金子账号，银行选定后将不能更改，请谨慎操作。为了保证金子账户的时效性，请尽量选择同行转账。

[image: 1626693987(1)]
a) 进入选择银行页面；
[image: ]
b) 银行选择页面中，显示项目基本信息和银行项目两部分：	
选择银行后，点击下一步，进入生成所选择银行对应的保证金交纳子账号信息页面，且不可退回更换银行信息；
[image: 1601257416(1)]
· 点击打印，可打印本页面内容
· 点击确定，关闭交纳页面，返回该项目操作页面，且页面中【交纳】按钮显示为【查看交纳明细】；
[image: 1601257732(1)]
c) 投标人通过线下汇款的方式缴纳保证金后应登录交易平台查看保证金缴纳是否有效。找到投标项目，如保证金缴纳成功，状态列将显示【交纳成功】，点击【查看交纳明细】，会显示保证金缴纳明细，以及状态应显示为【有效】，页面如下：
[image: 1601259547(1)]
[image: 1601259662(1)]

d) 投标人交纳保证金后，修改相关信息的不需重新交纳保证金，系统自动关联已经交纳的保证金；
e) 投标人撤销投标的，保证金由代理机构统一发起退款申请。
[bookmark: _Toc15722]5.1.7递交投标文件
注：项目进场选择电子标时，此处递交的投标文件格式为HBT，文件制作工具请于雄安新区公共资源交易服务平台（http://www.xaprtc.com）交易服务中进行下载；选择非电子标时，上传PDF版的投标文件即可。
点击【递交】，页面显示如下：
[image: 1626676692(1)]

[image: ac7d3cd05610e8e2c4e5ec07ae57062]
特别提醒：请投标人自行确定上传投标文件的完整性、有效性。投标人可将上传的投标文件进行下载后在本地打开，再次确定上传的文件为最终版投标文件。

递交“投标文件”成功后，页面如下：
[image: 1601259854(1)]
[bookmark: _Toc13081]5.1.8 中标候选人公示
中标候选人公示发布后可在此进行查看，点击“查看”，页面显示如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc9017]5.1.9 中标公示
查看中标结果公示，点击“查看”，页面显示如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc19328]5.1.10中标通知书
中标单位需对中标通知书进行线上确认，点击“查看”，检查无误后在页面最下方可点击【确认】接收中标通知书，页面显示如下：
[image: 1601262736(1)]

[image: ]
 
[bookmark: _Toc25635]5.2 资审澄清答疑处理
功能描述： 为投标人提供资审阶段提问查看及答疑查看的入口
前提条件： 该投标单位对资审文件提出疑问
操作步骤：
进入资审澄清答疑处理节点，界面会展示投标人参与项目的澄清答疑，如图所示：
[image: ]
点击项目列最后的按钮，可以进行查看。
[image: ]
[bookmark: _Toc13186][image: ]5.3 招标澄清答疑处理
功能描述： 为投标人提供后审阶段提问查看及答疑查看的入口
前提条件： 该投标单位对招标文件提出疑问
操作步骤：（同资审澄清答疑）
6. [bookmark: _Toc20603]电子标环境检测
功能描述：减少投标人开标过程中因电脑环境问题导致投标文件解密不成功的风险，需在开标前一天对开标时解密用的电脑进行电脑环境检测。
前提条件：该项目为电子标
操作步骤：
点击页面中【电子标环境检测】按钮，确保电脑环境符合系统运行要求，如遇问题请拨打技术支持电话0312-5675633。 
[image: 1626679846(1)]
电子标系统运行环境部署检测操作手册详见雄安新区公共资源交易服务平台（http://www.xaprtc.com）交易服务栏目。

[image: 1601264173(1)]
7. [bookmark: _Toc4994]开标入口
功能描述： 为投标人提供开标系统入口
前提条件： 该项目为电子标
操作步骤：

开标当天通过登录交易平台中我的投标项目列表跳转至开标系统，等待开标。

[image: ]
8. [bookmark: _Toc2827]保证金交退查看
功能描述： 查看保证金交纳相关信息
前提条件： 该项目已获取保证金子账号
操作步骤：

交纳查看页面中，流水状态分为有效和无效；
有效：指在交纳保证金截止时间前到账，且有有效流水的；
无效：指在交纳保证金截止时间后到账、项目结束后到账、付款账户与企业信息不一致等非有效流水的情况；
页面如下：
[image: ]
点击页面中【刷新】按钮时，可实时获取保证金交纳流水信息；
[image: ]
9. [bookmark: _Toc30536]收款账户维护
功能描述： 保证金需非原路退款时，需投标人自行维护自己的收款账户
前提条件： 保证金申请非原路退款
操作步骤：
点击新增按钮进入新增页面，页面如下：
[image: 1626680550(1)]
新增页面
[image: 1626680449(1)]
列表页面

10. [bookmark: _Toc15354]评标澄清管理
功能描述： 评标过程中，评标专家要求投标人对投标文件的内容做必要的澄清、说明时，在此进行回复。
前提条件： 评标专家发起质疑
操作步骤：
在评标过程中，评标专家提出问题后投标人需要在规定的时间完成质疑的澄清回复。专家提出问题后，系统会自动给投标人在递交文件时填写的项目联系人发送短信友善提醒。
[image: ]注：短信为系统自动发送，可能会存在发送失败等情况，请投标人随时关注交易平台相关信息。
投标人在系统上做出说明，完成后提交即可，页面如下：
[image: ]
11. [bookmark: _Toc3032]异议管理
功能描述： 投标单位对项目的招-投-开-评-定环节存在异议的可以线上提出，代理在线上给予回复
前提条件： 投标人对项目存在异议
操作步骤：
投标人对项目存在异议，可以在线上提出，点击【新增异议】，完善异议内容及盖章附件上传并提交，等待代理回复即可，页面如下：
[image: ]
[image: ]
12. [bookmark: _Toc21452]联合体组建
功能描述： 有需要以联合体形式参与投标的投标人，在该项目投标文件递交前可进行操作。
前提条件： 招标项目支持联合体投标。
操作步骤：
点击【新增联合体】，选择需要以联合体形式参与投标的项目，页面如下：
[image: ]
[image: 1626681018(1)]
1.进入联合体组建界面，完善联合企业的单位名称、信用代码、项目联系人及联系电话等，填写完成后提交即可。牵头人发出联合邀请后，系统会给被联合人发送短信提示。同时联合体组建结果将发送至牵头方，请及时登陆系统查看。
[image: ]注：短信为系统自动发送，可能会存在发送失败等情况，请投标人随时关注交易平台相关信息。
[image: 1626681124(1)]
2.当联合体组建成功需要变更的，可点击解除按钮进行解除联合体操作（只有牵头单位可以撤销联合体），解除后可重新发起联合体组建。针对组建成功的联合体如需解除的在该标段的文件递交截止时间之前可解除。
[image: ]

[image: 540ff3baea0c61024fa625c4dbfd440]

[bookmark: _Toc24819]13.联合体确认
功能描述： 有需要以联合体形式参与投标的投标人，需要在此完成确认操作
前提条件： 项目支持联合体投标
操作步骤：
被联合单位需要在此处对是否愿意组建联合体给予确认。页面如下：
[image: ]
[image: cd194e53b7a5a0d92d50f66250be1a5]
联合体组建成功后，联合结果显示【联合成功】：
[image: e43b36c8f61ce2dedcef0f52aed590d]
[bookmark: _Toc10088]14.系统评价
功能描述： 用于收集各市场主体对系统使用的意见及建议
前提条件： 中标单位接受中标通知书前需要对系统进行评价
操作步骤：
点击【新增评价】，选择需要评价的项目
[image: ]
按照系统提示，完成河北省公共资源交易平台市场主体评价表，提交即可。
[image: 1626681464(1)]
[image: 1626681487(1)]
[bookmark: _Toc29566]15.发版公告
功能描述： 系统更新或系统维护相关通知
前提条件： 投标人已完成企业注册
操作步骤：
页面右下角点击“[image: 1626697131(1)]”可查看全部公告。
[image: ]
[image: 1626697210(1)]
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